Specifické obchodné podmienky oznamenia-pozvanky.sk
(d’alej len ,,SP oznamenia-pozvanky.sk*)

I. Vysvetlivky pojmov

Prevadzkovatel - prevadzkovatel'om Sluzby je spoloc¢nost’:
Jana Bcakova

Partizanska 442/85

949 11 Nitra

1CO: 47 327 073

DIC:

Polygraficka vyroba, sadzba a konec¢na uprava tlacovin, fotografické sluzby — dielo, t.j.
oznamenia, etikety, listy, pozvanky,oznamenia, ktory vytlaci Prevadzkovatel, alebo osoba nim
poverena, podl'a osobitnych poZiadaviek Odosielatel'a, ktoré Odosielatel’ zadal Prevadzkovatel'ovi
prostrednictvom

Portalu oznamenia-pozvanky.sk

Odosielatel’ — PouZivatel, ktory uzatvara s Prevadzkovatelom Zmluvu za podmienok podla tychto
SP oznamenia-pozvanky.sk

Prijemca - osoba, ktorej su adresované produkty od Odosielatel’a.

Zmluva — zmluva o dielo, ktoru uzatvara Prevadzkovatel a Odosielatel na dial'’ku a predmetom
ktorej je vytlacenie a dorucenie produktov podla tychto SP oznamenia-pozvanky.sk

I1. VSeobecné ustanovenia

2.1 Tieto SP oznamenia-pozvanky.sk upravuji préava a povinnosti Prevadzkovatela, ktorym je
spoloc¢nost’ Jana Bocakova a Odosielatela pri plneni Zmluvy.

2.2 V3etky vzt'ahy medzi Prevadzkovatelom a Odosielatel'om (bez ohl'adu na to, ¢i ide o
PouZivatel'a — fyzicku osobu alebo PouZivatel'a — podnikatel’a),

ktoré nie st tymito SP oznamenia-pozvanky.sk

a VOP upravené, sa riadia nasledovne:

1. ak je Odosielatelom - PouZivatel’ — fyzicka osoba — riadia sa ustanoveniami Obcianskeho
zakonnika, zakona €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dial'ku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej
len ,,Zakon €. 102/2014 Z. z.*), zakonom €. 250/2007 o ochrane spotrebitel’a v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,Zakon ¢. 250/2007 Z. z.“), zakona €. 22/2004 Z. z. o
elektronickom obchode a o zmene a doplneni zakona €. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni zakona ¢. 284/2002 Z. z.,

2. ak je Odosielatel'om - PouZivatel — podnikatel’ — riadia sa ustanoveniami Obchodného
zakonnika.

2.3 Podmienkou objednania preoduktov nie je Odosielatel'ova registracia k Portalom.

I11. Sposob objednavania produktov



3.1 Zakladnym sposobom objednavania produktov je online objednavka Odosielatel’a na
internetovej stranke oznamenia-pozvanky.sk

3.2 Odosielatel’ zada poZiadavku na Email: oznamenia.pozvanky@gmail.com,
bocakova.janal981@gmail.com ,alebo telefonicky na cisle +421 949 117 878

t.j. vyberie si zo zadanych produktov, zada uidaje ako je cislo produktu, udaje, ktoré budu
vyhotovené na vybranych produchtoch, kontakt.

Na zaklade tychto osobitnych poZiadaviek Odosielatel'a bude vytvorena

objednavka a v pripade uzavretia objednavky aj samotny produkt.

3.3 Za celkovy obsah produktu zodpoveda Odosielatel. Produkt bude zhotoveny a bude vytlaceny
tak, ako sa zobrazi v nahl'ade navrhu produktov na Portali oznamenia-pozvanky.sk. Produkty budua
vytlacené podl'a nahl'adu navrhu produktov na Portali oznamenia-pozvanky.sk, ale s

prihliadnutim na upozornenia uvedené v SP oznamenia-pozvanky.sk, najma s prihliadnutim na
nasledovné:

Odosielatel berie na vedomie, Ze zobrazenie ndvrhov nemusi zodpovedat’

skutocCnosti, a teda produkt, t.j. farby na produkte nemusia byt tak syte, jasné,

zretel'né a pod. ako na navrhoch v ponuke na oznamenia-pozvanky.sk.

3.4 Prevadzkovatel’ Odosielatela oboznamuje s tym, Ze stiCast'ou objednavky je povinnost zaplatit’
cenu za vybrané produkty sposobmi, na ktoré Portdl oznamenia-pozvanky.sk odkazuje.
Odosielatel moZe cenu za vybrané produkty uhradit’ spravidla:

1. Bankovym prevodom,

3.5 Uhradenim ceny produktu dojde k uzavretiu dohody, na zaklade ktorej bude vytvoreny

vybrany produkt podla osobitnych poZiadaviek Odosielatel'a. Ak k tihrade ceny za vybrany produkt
neddjde, objednavka nebude zrealizovana, k uzavretiu dohody ned6jde. Uhradenim ceny za
produkty sa rozumie vykonanie jedného z tikonov podl'a bodu 3.4 SP oznamenia-pozvanky.sk,

nie aZ pripisanie

Ceny produktov na ucet Prevadzkovatel’a.

3.6 Uzavretim dohody (uhradenim objednavky) Odosielatel vyjadruje suhlas s pouZitim uvedenych
udajov (e-mail, tel. ¢islo) na kontaktovanie v pripade problémov so spracovanim objednavky a na
zasielanie informacnych e-mailov alebo SMS sprav tykajucich sa sluzby oznamenia-pozvanky.sk

v intervale maximalne jedenkrat za tri mesiace.

Sthlas so zasielanim je moZné odvolat” elektronicky, zaslanim e-mailu so Ziadost'ou na
oznamenia.pozvanky@gmail.com, bocakova.jana1981@gmail.com alebo pisomne, zaslanim
ziadosti na adresu Jana Bocakova, Partizanska 442/85, 949 11 Nitra

IV. Cena produktov, jej splatnost’, platobné podmienky

4.1 Na Portali oznamenia-pozvanky.sk pri objednavani produktov nie je uvedena celkova cena
produktu, cenu produktu urc¢ime po zadani poziadavok Odosielatela,

ktort Odosielatel’ uhradi Prevadzkovatel'ovi. Predmetna cena obsahuje aj DPH, ku kazdej
objednavke sa pripocitavaju aj naklady na jej dodanie Prijemcovi.

V. Dodacie podmienky
5.1 Vytvorené produkty v mene Prevadzkovatel'a zasle na adresu Prijemcu poStovy podnik.

Odosielatel zaplatenim ceny produktov, ¢o sa povaZzuje za uzavretie dohody, zaroven
splnomocrtiuje Prijemcu na prevzatie plnenia, t.j. produktov za Odosielatela.



5.2 Produkty adresované do SR budui dodané Prijemcovi v dodacej lehote 4-5 pracovnych dni
od pripisania ceny na ucet Prevadzkovatela (3 dni na tlac + 1-2 dni na poStovné v ramci SR).
Dodacia lehota pre ostatny svet zalezZi od zvolenej krajiny a nie je ju mozné predvidat'.

VI. Odstupenie od dohody

6.1 Odosielatel nie je opravneny odsttipit’ od Zmluvy bez uvedenia dévodu podl'a § 7 Zakona ¢.
102/2014 7. z.,

VII. Reklamacie a zarucna doba
Reklamacia vad Odosielatelom — PouZivatelom fyzickou osobou
7.1 Zarucna doba je 24 mesiacov. Zarucna doba plynie od dodania produktu Prijemcovi.

7.2 Zaruka sa nevztahuje na poskodenie produktu vzniknuté okrem iného najma:

prirodzenym alebo nadmernym mechanickym opotrebenim,

pouZzivanim produktu v podmienkach, ktoré nezodpovedaju svojou teplotou,
vlhkost'ou, chemickymi a mechanickymi vplyvmi prostredia, v ktorom sa produkt
beZne pouZiva,

mechanickym poSkodenim - roztrhnuty, prerezany, poskodeny neopatrnym neumernym
fyzickym zaobchadzanim, zamernym poSkrabanim,

odchylkami vo farebnosti — tieto odchylky si spdsobené technologickymi moZnost'ami
digitalnej tlace.

7.3 Zaruka sa tieZ nevztahuje na Skody vzniknuté v dosledku Zivelnej udalosti, Zivelnej katastrofy,
nasilného poskodenia, poveternostnych podmienok, produkt nie je mozné reklamovat’ po
uplynuti zarucnej doby.

7.4 Ak ide o vadu, ktort moZzno odstranit, je Pouzivatel — fyzicka osoba opravneny poZadovat
bezplatné odstranenie vady. Prevadzkovatel je povinny odstranit’ vadu bez zbytocného odkladu.

7.5 Ak ide o vadu, ktorti nemozno odstranit’ a ktora brani tomu, aby sa produkt mohol podl'a
objednavky riadne uZivat’ bez vady, ma PouZivatel — fyzicka osoba pravo na zruSenie dohody.

To isté pravo PouZzivatel'ovi — fyzickej osobe prislicha pri odstraniteI'nych vadach, ak pre opatovné
vyskytnutie sa vady po oprave alebo pre vacsi poCet vad nemoZe produkt riadne uzivat. Ak

ide o neodstranitel'nt vadu, ktora vSak nebrani riadnemu uZivaniu produktu podla

objednavky, ma PouZivatel — fyzicka osoba pravo na primerant zl'avu.

Reklamacia vad Odosielate’om - Pouzivate'om — podnikatel’'om

7.6 Prevadzkovatel neposkytuje zaruku za akost’ produktu PouZivatel'ovi — podnikatel'ovi.
Uplatnenie zodpovednosti za vady produktu sa riadi ustanoveniami Obchodného zakonnika.
Spoloc¢né ustanovenia k reklamaciam pre PouZivatel'a — fyzicki osobu a PouZivatela —
podnikatel'a

7.7 Odosielatel’ mdéZe u Prevadzkovatel'a reklamovat’ najma:

ak Prijemcovi vobec nebol doruceny produkt ani v lehote do 14 dni od zaplatenia
ceny produktu,

ak produkt nezodpoveda poZiadavkam Odosielatel'a pri objednavani vybraného produktu
(napr. text na produkte nesuhlasi s textom v objednavke).



7.8 Prava zo zodpovednosti za vady sa uplatiiuju u Prevadzkovatel'a sposobom d’alej uvedenym:
Produkt je moZné reklamovat u Prevadzkovatel'a — spoloc¢nosti Jana Bocakova, e-mailom

na e-mailovej adrese oznamenia.pozvanky@gmail.com , bocakova.jana1981@gmail.com ,
alebo pisomne na adrese oznamenia-pozvanky.sk

Partizanska 442/85, 949 11 Nitra

KaZda reklamacia musi obsahovat’ reklamovany produkt, opis vady produktu, pre ktory

je tento reklamovany a képiu dokladu o zaplateni ceny produktu. Ak je predmetom

reklamacie nedodanie produktu Prijemcovi, tento produkt sa k reklamacii nepriklada.
Prevadzkovatel nezodpoveda za nedodanie produktu, ak Odosielatel nespravne uviedol adresu
Prijemcu alebo iné obdobné tdaje.

VIII. Osobné udaje

8.1 Odosielatel’ vyhlasuje, Ze disponuje stihlasom Prijemcu so spractivanim osobnych tidajov v
zmysle

ust. § 11 zakona €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tidajov v zneni neskorSich predpisov (d’alej
len "zakon €. 122/2013 Z. z."), ktorym udelil spolo¢nosti Jana Bocakova suhlas, aby tato
spracovala a uschovavala osobné tdaje Prijemcu za iicelom dorucenia produktov v rozsahu

podla tdajov. Odosielatel’ zaroven vyhlasuje, Ze disponuje suhlasom Prijemcu, s tym, aby
spolocnost’ Jana Bocakova poskytla tidaje Prijemcu spolo¢nosti poStového podniku,

ktora v mene Jana BoCakova zabezpecuje odoslanie produktu.

Suhlasy podl'a predchadzajucich viet st udelené na neurcity cas.

IX. Zaverecné ustanovenia
9.1 Tieto SP oznamenia-pozvanky.sk sa tykajti iba vztahov stvisiacich s dohodou.

9.2 Tieto SP oznamenia-pozvanky.sk nadobtidajii i¢innost’ diiom 31.08.2013.

Tieto SP oznamenia-pozvanky.sk nahradzaji ,,Obchodné podmienky

SluZby oznamenia-pozvanky.sk zo diia 03.07.2013.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo tieto SP oznamenia-pozvanky.sk kedykol'vek upravit, menit’.
Na Zmluvu a naroky z nej sa vzt'ahujti tie podmienky SP produktu, ktoré boli i¢inné v ¢ase
objednavky.

9.3 Sticast'ou SP oznamenia-pozvanky.sk st VOP.

Na tieto SP oznamenia-pozvanky.sk sa subsidiarne (podporne) aplikuji VOP.

Vo veciach neupravenych tymito SP oznamenia-pozvanky.sk sa pouZiji ustanovenia VOP.
Prevadzkovatel nevydal Ziadny iny predpis/kodex, ktorym by sa bol povinny voc¢i Odosielatel'ovi
riadit’.

9.4 Pripadné spory suvisiace sdohodou a poskytovanim Sluzby prejednavaju sudy Slovenskej
republiky.

V Nitre 1.1.2019

Jana Bocakova



